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Bezgotowkowa sprzedaz towaréw badz ustug

Duza konkurencja istniejaca na rynku wymusza na
uczestnikach obrotu gospodarczego konieczno$é¢
sprzedazy towaréw i ustug z odroczonym
terminem platnosci, co niestety pociagga za sobag
ryzyko powstawania niesptaconych naleznosci.
Stad tez decyzji o udzielaniu kredytow kupieckich
powinna towarzyszy¢ rozwaga.

Agnieszka Lisak — Po pierw-
sze udzielanie
takich kredytéw
nie powinno
by¢ traktowane
przez przedsie-
biorcéw jako element mar-
ketingu czy tez sposéb na
pozyskanie nowych klientow.
Kredyt kupiecki nie powinien
by¢ traktowany jako zasada,
ale raczej jako gratyfikacja dla
stalych i sprawdzonych kon-
trahentéw. W wielu firmach
kredyty takie udzielane sa do-
piero po kilku, a nawet kilku-
nastu miesigcach wspolpracy.
Drzieki niemu zniecheca sie do
zakupéw firmy zZle prosperu-
jace czy tez wrecz nieuczciwe.

»Dowdd osobisty”
przedsiebiorcy

Po drugie otwarciu linii kre-
dytowej powinno towarzyszy¢

odebranie od dtuznika podsta-
wowego dokumentu, jakim
jest zaswiadczenie z Ewiden-
¢ji Dzialalnosci Gospodarczej
lub tez odpisu z Krajowego
Rejestru Sadowego. Te dwa
dokumenty sg tak naprawde
,dowodem osobistym” przed-
sicbiorcy, potwierdzajacym
fake prowadzenia przez niego
dziatalnosci gospodarczej.

Firmy o mocnej pozycji na
rynku moga pozwoli¢ sobie
na zadanie przedstawienia
dokumentéw potwierdzaja-
cych takze kondycje finan-
sowg kontrahenta. Nalezy
pamigta¢ o tym, ze spra-
wozdania takie przesylane
s3 co roku do sadu rejestro-
wego wraz ze sprawozda-
niami zarzadu. Nastepnie
przechowywane sa w ogél-
nie dostgpnych aktach reje-
strowych spélek. Tak wiec

w zaden spos6b nie mozna
ich uzna¢ za dokumenty ob-
jete tajemnica przedsicbior-
stwa. Tym samym diuznicy
nie powinni czyni¢ trudno-
$ci w ich okazaniu.

Weksel in blanco

Po trzecie jezeli sprzedaz
ma mie¢ charakeer powta-
rzalny, warto zadbaé o za-
warcie z dhuznikiem umowy
ramowej w formie pisemne;j.
Umowa taka powinna okre-
$la¢ wzajemne prawa i obo-
wiazki, przewidywad wysokie
odsetki za opéznienie, okre-

$la¢. whasciwos¢ miejscowa
sadu czy tez zasady skladania
zamowiet.

Po czwarte przy udzielaniu
kredytu kupieckiego warto
tez poprosi¢ dhuznika o pod-
pisanie weksla in blanco.
Gdy jest nim osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg, na
wekslu powinien podpisaé
sie koniecznie w charakterze
poreczyciela matzonek dhuz-
nika. Niestety z uwagi na no-
welizacje, ktéra weszla w zycie
w 2005 r., malzonek obec-
nie nie ponosi juz odpowie-

dzialnosci za dhugi drugiego
matzonka. Chyba ze dokona
poreczenia lub tez na pismie
wyrazi zgodg na zaciagnic-
cie zobowiazania. Tak wiec
uzyskanie poreczenia na we-
kslu jest bardzo praktycznym
sposobem na rozszerzenie
odpowiedzialnosci na dru-
giego malzonka. Co w kon-
sekwencji otwiera droge do
prowadzenia egzekucji takze
z majatku wspdlnego mal-
zonkéw i majatku osobistego
malzonka — poreczyciela.
W przypadku spétek oso-
bowych warto zadba¢ o to,

by wystawca weksla byla nie
tylko sama spétka, ale takze
jej wspélnicy.

Skutki konkurencji
Niestety kultura prawna ist-
niejaca w obrocie gospodar-
czym w naszym kraju jest
bardzo niska. Z uwagi na
ogromng konkurencje dhuz-
nicy wymuszaja na wie-
rzycielach  rezygnowanie
z dochowywania podstawo-
wej staranno$ci przy udzie-
laniu kredytéw kupieckich.
I z tego tez powodu firmy
dziatajace w tej samej branzy
powinny stara¢ si¢ ujednolica¢
zasady udzielania kredytéw
kupieckich. Bez watpienia
pomocna w tworzeniu takich
procedur moglaby okaza¢
si¢ odgérna inicjatywa orga-
nizacji zrzeszajacych przed-
sicbiorcow, takich jak izby
przemystowo-handlowe czy
tez izby gospodarcze. Warto
tez rozwazy¢ wprowadzanie
systemu szkolen dla przedsie-
biorcéw w tym zakresie.

Autorka jest radcg prawnym
w firmie windykacyjnej Euleo sp.j.

Analiza kondycji finansowej
przedsiebiorstwa

W dobie zawirowan gospodarczych istotnego
znaczenia nabiera umiejetnos¢ analizy kondycji
przedsiebiorstwa. Kluczem do sukcesu

w dzisiejszych czasach jest bowiem zapobieganie
zagrozeniom, a nie ich zwalczanie, gdy sie pojawia.

Pawel Szejko — Analizy przed-
( ‘ siebiorstwa
‘ mozemy do-
i o | konywa¢ na
- H réznych plasz-
8 czyznach,
chociazby: ekonomicznej, fi-
nansowej czy prawnej. Pozwala
ona nam poznaé i ocenié zalez-
nosci, najczesciej ilosciowe, za-
chodzace w analizowanym
przedsigbiorstwie. Jej rezultaty
s3 wykorzystywane do stawia-
nia diagnoz i podejmowania
optymalnych decyzji.
Narzedzia analizy mozemy
stosowaé zaréwno do diagno-
zowania whasnej firmy, jak
ido oceny partneréw bizneso-
wych. Najpopularniejszym na-
rzedziem wykorzystywanym
w analizie sa wskazniki finan-
sowo-ekonomiczne obrazujace
zjawiska zachodzace w bada-
nym podmiocie. Wréd nich
duzym znaczeniem ciesza
sie wskazniki: rentownosci,
plynnosci, rotacji aktywéw
i zobowiazad, jak réwniez za-
dluzenia. Dobér wskaznikéw
do analizy powinien by¢ kaz-
dorazowo dostosowywany do
jej celéw i specyfiki sytuacji.
Oprécz analizy wskaznikowej
wazna jest réwniez umiejetnosé
czytania i analizy sprawozdar
finansowych. Decydujac si¢ na

wsp6lprace z kontrahentem,
dobrze jest wezesniej prze-
analizowac jego sprawozdanie
finansowe pod katem ewentu-
alnych sygnaléw $wiadczacych
o pogarszajacej sic kondy-
¢ji finansowej. Symptomami
takimi moga by¢ w szcze-
golnodci: zmniejszenie przy-
chodéw ze sprzedazy, wzrost
kosztéw dziatalnosci, pogor-
szenie wskaznikéw plynnosci
finansowej, wzrost zobowia-
zani i naleznosci, duze waha-
nia zatrudnienia.
Podkreslenia wymaga, ze
sprawozdania finansowe sg
stosunkowo fatwym, tanim
iwiarygodnym Zrédlem infor-
madji o kontrahentach. Dostep
do nich ma kazdy za posred-
nictwem sadéw rejestrowych,
do ktdrych to zobligowane sg
skfada¢ swoje sprawozdania
finansowe wszystkie spotki
kapitatlowe. Firmy chcace
obecnie skutecznie konkuro-
wac na rynku s3 zmuszone na
biezaco i systematycznie ana-
lizowaé swoje otoczenie we-
wnetrzne i zewnetrzne. Dzieki
temu sa w stanie od razu re-
agowac i odpowiednio zarza-
dza¢ swoja dziatalnocia.

Autor jest dyrektorem finansowym
PRES.CO. Sp. zo.0.

Wzmochienie wizerunku firm
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Jakie warunki trzeba
spelnié, aby otrzymad
Certyfikat Rzetelnosci?
Program Rzetelna Firma to
innowacyjne oraz najwigksze
przedsiewzigcie dla biznesu
w Polsce. Gléwnym patronem
Programu Rzetelna Firma jest
Krajowy Rejestr Dlugéw — re-
nomowana instytucja dziata-
jaca na podstawie informacji
gospodarczej, nadzorowana
bezposrednio przez Ministra
Gospodarki. Przystgpujac do
Programu, musieliémy spel-
ni¢ kilka niezwykle istotnych
warunkéw: przedstawi¢ za-
$wiadczenie o niezaleganiu
z podatkami z Urzedu Skar-
bowego i Zakladu Ubezpie-
czent Spolecznych wystawione
za ostanie trzy miesigce od daty
przestania formularza zglosze-
niowego, podpisa¢ oswiad-
czenie o przestrzeganiu zasad
Kodeksu Etyki Rzetelnej firmy
oraz oprocz tego przedstawi¢
trzy referencje od kontrahen-

Z Katarzyna Brodka, specjalista
ds. marketingu w Infonet Projekt S.A,
rozmawiata Natalia Jaworska

6w, ktdre zostaly umieszczone
na naszej elektronicznej wi-
zytéwee na stronie KRD. Na
podstawie dostarczonych do-
kumentéw Krajowy Rejestr
Dlugéw dokonuje oceny i spo-
rzadza listg przedsicbiorstw,
keére pozytywnie przeszly we-
ryfikacje. Podczas specjalnie
dedykowanych konferencji
dotyczacych etyki w biznesie,
keére odbyly sie w siedmiu
najwickszych miastach Polski,
zostaly wreczone po raz pierw-
szy Zlote Certyfikaty Rzetel-
no$ci. Gléwnym zalozeniem
jest propagowanie rzetelnosci
platniczej, a przede wszystkim
promowanie firm, ktdre termi-
nowo regulujg wszelkie nalez-
nosci wzgledem kontrahentéw
oraz urzedéw i instytucji.

Co sklonito Paristwa

do wziecia udzialu

w Programie?

Jeste$my spStka znang nie
tylko w regionie, ale i w calej
Polsce. Dziatamy na rynku juz

od 15 lat. Jestesmy bardzo do-
brym przykladem na to, jak
biznes z regionu moze sta¢ si¢
biznesem ogdlnopolskim. Po-
siadamy oddzialy w Warszawie
oraz we Wroclawiu. Zajmu-
jemy sie projektowaniem, do-
stawg i wdrazaniem rozwiazan
informatycznych oraz integra-
cja systeméw komputerowych.
Stawiamy przede wszystkim na
rzetelno$¢ oraz zapewniamy
swoim klientom najwyz-
sza jakos¢ oferowanych ustug
i sprzedawanych produkedw.
Juz w zeszlym roku bylismy
laureatami zwyklego Certyfi-
katu Rzetelnosci, keéry poka-
zywal naszym potencjalnym
klientom oraz kontrahentom,
ze nie figurujemy w Krajowym
Rejestrze Diugéw, ktdry jest
najwickszq baza, gromadzaca
dane dhuznikéw. To stanowilo
naprawd¢ mocny argument
w negocjacjach handlowych.
Jednak, kiedy pojawia si¢ oka-
zja wzigcia udzialu w przed-
siewzieciu o randze bardziej
prestizowej potwierdzajacej
wiarygodno$¢ firmy i wysokie
standardy etyczne w niej obo-
wiazujace — nie zawahali$my

si¢! Zalezy nam na ciaglym
podnoszeniu i wzmacnianiu
naszego wizerunku, chcemy
by¢ postrzegani jako wiary-
godny partner biznesowy oraz
dobry pracodawca.

Jakie korzysci dla firm
plyna z czlonkostwa

w Programie

Rzetelna Firma?

Elitarne wyrdznienie w po-
staci Zlotego Certyfikatu Rze-
telnoéci stanowi dla kazdej
firmy jeden z dodatkowych
elementéw  przyciagajacych
potencjalnych klientéw oraz
kontrahentéw, a co za tym
idzie daje wicksza przewage
konkurencyjna. Dzigki progra-
mowi Rezetelna Firma przed-
sigbiorstwa przede wszystkim
wzmacniaja swoj wizerunek,
podnosza prestiz oferowanych
ustug oraz produktéw, buduja
swoja wiarygodno$¢ nie tylko
w procedurach przetargowych,
ale réwniez wéréd potencjal-
nych i stalych klientéw. Z calg
pewnodcia tak elitarne wyr6z-
nienie ma réwniez wplyw na
powickszenie zysku i obrotu

dzialalnodci firmy.

Odzyskiwanie naleznosci

Joanna Zawadzka, kierownik Dziatu Sprzedazy
Ustug Windykacyjnych Kaczmarski Inkasso

Na rynku dziata wiele firm
windykacyjnych o réznej wiel-
kosci, zakresie dziatania i rznej
renomie. Wybdr niewatpliwie
jest rzecza, trudna, ale niezwykle

wazna, poniewaz oddajac wie-
rzytelno§¢ do windykagji fir-
mie zewnetrznej, powierzamy
jej swoje pieniadze i wigzemy
sie umowa, ktdra tez w swo-

ich zapisach powinna by¢ bez-
pieczna dla przedsigbiorcy.

Wybor firmy znanej ze swo-
jej skutecznosci, posiadajacej
szeroki wachlarz ushug wspo-
magajacych dzialania win-
dykacyjne, gwarantujacych
kompleksowos¢ ustug, zwigk-

sza szanse na szybkie odzyska-
nie wierzytelnosci. Wskazane
jest takze zasiggniecie opinii
w zaprzyjaznionych firmach.
Uzyskane informacje, wynika-
jace z do$wiadezenia prakeycz-
nego, pozwola podjad wiasciwa
decyzje.



